
あなたの「リピート」

YOUR REPEAT

リピートしていただくた
めに必�なものとは�

まずはじめに「リピート」はテクニックではありませ
ん。「リピート」は【�果】です。

あなたが、お��が期待した価�を上回る価�を提供で
きた時、⾃�と発⽣するものです。

【リピートしていただくためには�】

リピートしてくれないとしたら、それはどうしてでしょ
う�
その理由が、リピート率を上げる「�え」です。

Q リピートしていただくために、�⽇からどんなことが
できるでしょうか�
書き�して、�すぐ��してください。

Qあなたがリピートしたいと思う�品やサービスには、ど
んな�⼒がありますか�

Qあなたがリピートしたい�は、どんな⼯夫をしています
か�
�⽇からマネしてみましょう�

正しい�え�が

正しい⾏動を⽣み

正しい�果をもたらします。
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